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Laura Berry <lhberry23@gmail.com>

New note added to Ticket #195366 
1 message

iFixYouri <support@ifixyouri.com> Fri, Feb 24, 2017 at 2:31 PM

Reply­To: ssama@ifixyouri.com

To: lhberry23@gmail.com

HQ ­ Palm Beach Gardens Service Center

E­Mail: support@ifixyouri.com

Phone: (888) 494­4349

Hello,

You have a new update to your order:

Hello Laura, 

We've installed your keyboard and we are happy to report that your computer powers on and everything is testing good. 

From here, the computer will go to outgoing testing. Assuming it passes outgoing testing (may take a day or two), it will

then be sent to the shipping department. If you have a balance due, you'll receive an email from the billing department

asking you to call them with you billing info (we never save billing info). If you don't have a balance due, you'll receive a

tracking number when your unit ships. 

Thanks, Steven 

#195366

Please let us know if you have any questions. Thanks again for your business!


